UCHWALANR.............
RADY GMINY STAROGARD GDANSKI

z dnia 6 maja 2021 r.

w sprawie uchwalenia projektu ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie
Gminy Starogard Gdanski”.

Na podstawie art.18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym ( Dz.U. z 2020, poz.
713 zp6zn. zm.) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu §ciekow (Dz.U. z 2020, poz. 2028) uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy
Starogard Gdanski” zwany dalej ,,Projektem”, stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Projekt przekazuje si¢ do zaopiniowania Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Gdansku Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem 6 maja 2021 r.

Przewodniczacy Rady Gminy

Marcin Hinca



Zatacznik do uchwaly Nr............
Rada Gminy Starogard Gdanski
z dnia 6 maja 2021 r

REGULAMIN
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE
§ 1. 1. Regulamin okre$la prawa iobowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomoca

urzadzen wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania §ciekow za pomocg urzadzen kanalizacyjnych na
terenie Gminy Starogard Gdanski.

2. Niniejszy regulamin dotyczy terenu catej Gminy Starogard Gdanski i obowigzuje jej wszystkich
mieszkancoéw oraz przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne dziatajace na tym terenie.

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (DZ. U. 2020, poz.
2028 z p6zn. zm.).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadajg im akty prawne wyzszego
rzgdu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO - KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY!
ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) dostarcza¢ odbiorcy wode przeznaczong do spozycia o stabilnej jakosci, odpowiadajgcej surowym
wymaganiom sanitarnym, charakteryzujaca si¢ dodatkowo cechami: wody niskozmineralizowanej,

stabo zasadowe;j , Srednio twardej i stabo zasolone;.
2) dostarczana ilo$¢ wody nie moze by¢ mniejsza niz 0,1 m* na dobe,

3) w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociggowej, zapewni¢ dostawe wody pod cisnieniem
nie mniejszym niz 0,1MPa mierzonego u wylotu na zaworze za wodomierzem gléwnym zainstalowanym
na przytaczu wodociggowym,

4) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jako$ci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi.

§ 4. W zakresie odbioru Sciekow przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowiazane:

1) przyjmowa¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzanych przez odbiorcg ustug, w ilosci
nie mniejszej niz 0,1 m? na dobe,

2) zapewni¢ ciagly odbior $ciekow o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami
i obowigzujaca umowa o odprowadzanie Sciekow.

3) Odprowadzaé¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.



Rozdzial 3.
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 5. 1. Swiadczenie ushug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekéw odbywa sie w oparciu 0 pisemna umowe
zawartg migdzy Przedsi¢biorstwem, a odbiorcg ustug, zgodnie z art. 6 Ustawy.

2. W terminie do 7 dni od dnia zlozenia przez przysztego odbiorce ustug wniosku o zawarcie umowy,
0 ktorym mowa § 6 niniejszego Regulaminu, Przedsigbiorstwo sporzadza i przedktada przysztemu odbiorcy
ustug projekt umowy o zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie $ciekow.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne udostepnia na swojej stronie internetowej aktualnie
obowigzujace ogdlne warunki umdw, o ile si¢ nimi postuguje.

4. Umowa 0 zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie $ciekow moze by¢ zawarta na czas okreslony lub
nieokreslony.

5. Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ dostawy wody w systemie przedptatowym. Warunki dostawy okresli
Przedsigbiorstwo w umowie zawartej z Odbiorca.

§ 6. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzanie $ciekow z Przedsigbiorstwem
powinien w szczegolnosci okreslac:

1) imig, nazwisko (lub nazwe), adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,
2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,

3) o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos$é jest podtaczona do sieci wodociggowej Przedsigbiorstwa,
czy tez posiada wlasne ujgcie wody,

4) o$wiadczenie czy nieruchomos$¢ jest podiaczona do sieci kanalizacyjnej Przedsigbiorstwa, czy tez
wprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni $ciekow,

5) o$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode,

6) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki bedg odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie
zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne).

§ 7. Wniosek wilasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych
0 zawarcie umowy O zaopatrzenie W wode przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne z osoba
korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 6 Regulaminu, a ponadto :

1) imig, nazwisko (lub nazwe) oraz adres osoby korzystajacej z lokalu, co do ktorej sktadany jest wniosek
0 zawarcie umowy,

2) wskazanie lokalu, co do ktorego wnioskodawca zada zawarcia umowy,
Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY | STAWKI OPEAT USTALONE W TARYFACH
§ 8. 1. Podstawe ustalenia ilosci pobranej wody lub wprowadzonych §ciekow stanowig: wodomierz gtdowny,
urzadzenie pomiarowe, przecietne normy zuzycia oraz ilosci ustalonej w umowie.

2. llo$¢ bezzwrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢ wylacznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na
ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

3. Czestotliwo$¢ okresow rozliczeniowych okresla Przedsigbiorstwo w Umowie.

4. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne cen i stawek optat wynikajacych
znowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Wod Polskich
i Przedsiebiorstwa, nie wymaga odrgbnego informowania odbiorcéw ustug o ich rodzajach ani wysokosci.

5. Na podstawie Porozumienia Migdzygminnego w sprawie powierzenia Gminie Miejskiej Starogard
Gdanski oraz Gminie Starogard Gdanski czgéciowej realizacji zadania wlasnego w zakresie zbiorowego
zaopatrzania w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow zawartego w dniu 17.07.2017 r., zmienionego
aneksem nr 1 z dnia 10.10.2019 r. oraz aneksem nr 2 z 17.12.2019 r., zakres obowigzywania taryf to:

1) na terenie Gminy Starogard Gdanski dla obszaréw obstugiwanych przez Przedsigbiorstwo STAR-WIK
obowigzujg ceny i stawki oplat jak dla odbiorcow z terenu Gminy Miejskiej Starogard Gdanski,



2) na terenie Gminy Miejskiej Starogard Gdanski dla obszarow obstugiwanych przez Gminny Zaktad
Ushug Komunalnych w Jabtowie obowigzuja ceny istawki optat jak dla odbiorcow zterenu Gminy
Starogard Gdanski.

§ 9. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za wushugi dostarczenia wody i (lub)
odprowadzania $ciekéw §wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest faktura.

2. Datg, forme isposob zaptaty przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne okresla w fakturze,
zgodnie z zawartg umowg o zaopatrzenie w wode (i) lub odprowadzanie $ciekdow.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sg rowniez osoby korzystajace
z poszczegblnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne wystawia odrebna fakture zarzadcy
lub wiascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub
wylacznie odbiorcom ushug bedacych osobami korzystajagcymi z lokali, z ktérymi przedsigbiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne zawarto odrebne umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzenie Sciekow.

Rozdzial 5.

WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 10. 1. Okreslenie warunkéw przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej
odbywa si¢ na pisemny wniosek ztozony przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2. Elementy wniosku o wydanie warunkow przylaczenia i zatgczniki okresla ustawa.

3. Przedsiebiorstwo wydaje warunki przylaczenia do sieci albo uzasadnia odmowe ich wydania, w terminie:

1) 21 dni — od dnia ztozenia wniosku o wydanie warunkéw przytgczenia do sieci, w przypadku budynkéw
mieszkalnych jednorodzinnych, w tym znajdujacych si¢ w zabudowie zagrodowej;

2) 45 dni — od dnia zlozenia wniosku o wydanie warunkow przytaczenia do sieci, w pozostatych
przypadkach.

4. W uzasadnionych przypadkach przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze przedluzy¢ terminy
okreslone w ust. 3, odpowiednio o kolejne 21 albo 45 dni, po uprzednim zawiadomieniu podmiotu
ubiegajacego si¢ o przytaczenie do sieci z podaniem uzasadnienia przyczyn tego przedtuzenia.

5. Wydane warunki przytagczenia nieruchomosci do sieci sg wazne przez okres 2 lat od dnia ich wydania.
6. Warunki przytaczenia do sieci powinny, w szczegdlnosci okreslac:

1) lokalizacje nieruchomos$ci osoby ubiegajacej sie o przytaczenie,

2) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjne;j,

3) wymogi dotyczace budowy przytaczy,

4) miejsca zainstalowania wodomierza gléwnego oraz ewentualnie miejsca zainstalowania urzgdzenia
pomiarowego liczacego ilos¢ odprowadzanych $ciekow,

5) dopuszczalna ilos¢ i jako§¢ odprowadzanych $ciekow przemystowych,

6) zakres dokumentacji technicznej, ktorg opracowuje osoba ubiegajaca sie o przytaczenie nieruchomosci do
sieci i zakres uzgodnien,
7) termin waznosci warunkow przytaczenia.

§ 11. 1. Na podstawie warunkéw przytaczenia podmiot przylagczany zapewnia sporzadzenie planu
sytuacyjnego, o ktorym mowa w art.. 29a ust. Ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. —Prawo Budowlane ( Dz. U. z
2020 r. poz. 1333 ) przez osobg majaca stosowne uprawnienia budowlane.

2. Plan sytuacyjny, o ktérym mowa w ust. 1 , wymaga uzgodnienia z Przedsigbiorstwem pod katem zgodnosci
z wydanymi warunkami technicznymi, ktore zajmuje pisemne stanowisko w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od
daty jego zlozenia.

3. Plan sytuacyjny zawiera:



1) czgs¢ tekstowa: opis techniczny, w tym obliczenia dotyczace srednicy przylacza, doboru wodomierza,
sposobu odprowadzania wod deszczowych z nieruchomosci;

2) czgs¢ rysunkowa: profile przylaczy, sieci, schemat wezla wodomierzowego z lokalizacja zaworu
antyskazeniowego.

Rozdzial 6.
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJINYCH

§ 12. 1. Przylaczenie nieruchomos$ci do sieci moze nastapic, jezeli sa spelnione warunki przylaczenia
okreslone w regulaminie oraz istniejg techniczne mozliwos$ci $wiadczenia ustug.

2. Ustala si¢ techniczne warunki okre$lajace mozliwos¢ dostgpu do ustug wodociagowo- kanalizacyjnych:
1) przytacza wodociggowe:
- wykona¢ z rur PE HD 0 $rednicy od 32 mm do 63 mm

- w miejscu wlaczenia do sieci wmontowa¢ zawodr odcinajacy zasuwe, a obudowe zasuwy wyposazy¢
w skrzynke uliczng i obrukowac,

-uwzgledniajgc strefe przemarzania gruntu, przebieg i zaglebienia przewoddéw w gruncie nalezy
prowadzi¢ najkrotsza, bezkolizyjna trasg,

2) przytacza kanalizacyjne:
- wykona¢ z rur PCV 0 érednicy od 160 mm do 200 mm

- przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢ posredni
sposob odprowadzania $ciekdw za pomoca urzadzen typu mini przepompownie, rozdrabniarki.

3. Przy projektowaniu przytacza uwzglednic:
- zaprojektowac przylacza najkrotszg trasa;

- posadowienie przylacza na gleboko$ci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglgdnieniem spadku w kierunku sptywu min
2 %;

- zapewni¢ dojazd i dostgp do studni rewizyjnych na przytaczu kanalizacyjnym.
Rozdziatl 7.

SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU,

PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO — KANALIZACYJNE WYKONANEGO
PRZYLACZA

§ 13. 1. Wykonanie przytacza podlega odbiorowi technicznemu, ktory polega na sprawdzeniu przez
Przedsigbiorstwo zgodno$ci wykonania przylacza z dokumentacjg techniczng i warunkami przylaczenia, w tym
kontroli:

1) ulozenia rur w otwartym wykopie,

2) funkcjonowania zestawu wodomierzowego na przylagczu wodociggowym w budynku lub studni
wodomierzowej,

3) wykonania studni wodomierzowej na przytaczu wodociggowym,

4) wykonania studni kanalizacyjnej na przytaczu kanalizacyjnym,

2. Protokot odbioru przytacza stanowi potwierdzenie prawidtowosci jego wykonania.



Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
| ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY

I WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 14. 1. Przedsi¢biorstwo ma obowigzek poinformowania odbiorcow o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety z Wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo ma rowniez obowigzek poinformowac odbiorcow, w sposob zwyczajowo przyjety,
0 zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile przewidywany czas ich
trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, Przedsigbiorstwo moze o zdarzeniach wskazanych
w ust. 2 poinformowa¢ wiasciciela lub zarzadcg budynku nieruchomos$ci oraz osoby korzystajace z lokali,
z ktoérymi Przedsigbiorstwo zawarto umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekow.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
Przedsigbiorstwo ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowac o tym fakcie
odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin Przedsigbiorstwo jest zobowigzane, w miar¢ swoich
mozliwos$ci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody. O lokalizacji zastgpczego
punktu poboru wody Przedsiebiorstwo poinformuje odbiorcow ustug.

6. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametrow dostarczanej wody, Przedsigbiorstwo ma
obowigzek niezwlocznie poinformowa¢ o tym fakcie Odbiorcow, w sposdb zwyczajowo przyjety, w
szczeg6lnosci na swojej stronie internetowe;.

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY
ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH
W SZCZEGOLNOSCI ZAKEOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW
§ 15. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug wszelkich istotnych informacji
W szczegolnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wodg lub
odprowadzanie $ciekow,

2) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu S$ciekéw, w tym o planowanych
przerwach w $wiadczeniu ustug,

3) wystepujacych awariach urzgdzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 16. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsiebiorstwo umowy, w szczegolnosci ilosci i jakosci $wiadczonych ushug oraz wysokos$ci naliczonych
optat za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ sktadana w dowolnej formie (via email, pisemnie itp.), po powzigciu informacji
0 wystgpieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej ztozenia.

3. Przedsigbiorstwo jest zobowiazane rozpatrzy¢ reklamacj¢ bez zbgdnej zwloki, w terminie nie dtuzszym
jednak niz 14 dni od dnia ztozenia reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego lub
jej doreczenia przedsigbiorstwu w inny sposdb. W sprawach skomplikowanych lub wymagajacych
prowadzenia postgpowania wyjasniajgcego, termin rozpatrzenia reklamacji moze ulec wydtuzeniu do 30 dni.

§ 17. W siedzibie Przedsi¢biorstwa winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujgce taryfy;



2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania ,Sciekow, obowigzujacy na terenie Gminy
Stargard Gdanski;

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody.
Rozdzial 10.

WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 18. 1. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe zsieci begdacej w posiadaniu
Przedsigbiorstwa sg jednostki biorace udziat w akcji gasnicze;j.

2. Zapewnienie dostaw wody na cele przeciwpozarowe odbywa si¢ w nastepujacy sposob:

1) pobor wody na cele przeciwpozarowe z Sieci dokonywany jest w miejscach uzgodnionych
z przedsigbiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym, a przede wszystkim z opomiarowanych hydrantow
przeciwpozarowych,

2) w przypadku poboru wody na cele ppoz. z urzadzen wodociggowych, ktorymi woda dostarczana jest dla
innych odbiorcow, jednostka niezwlocznie przekazuje przedsigbiorstwu wodociggowo - kanalizacyjnemu
informacje o ilosci pobranej wody,

3) ilos¢ wody pobranej na cele ppoz. wraz z okresleniem nieopomiarowanych punktow jej poboru jest
ustalana na podstawie pisemnych lub telefonicznych informacji sktadanych przez jednostke Strazy
Pozarne;.

3. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa
zobowigzani sg do powiadomienia Przedsiebiorstwa o miejscu pozaru niezwtocznie po otrzymaniu zgloszenia,
nie pézniej jednak niz dzien po zdarzeniu.

4. Przedsiebiorstwo obcigza gming za wode pobrang na cele przeciwpozarowe stosujac ceny ustalone
w taryfie, moze tez zawrze¢ umowe z gmina, w ktorej okreslone zostang zasady rozliczen za pobrang wode na
cele przeciwpozarowe jak i inne cele wymienione w art.22 Ustawy.

5. Rozliczenia za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe dokonywane sg na podstawie deklaracji Strazy
Pozarnej w umownie ustalonych okresach.

Rozdzial 11.
PRZEPISY KONCOWE

§ 19.W  sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie maja przepisy
Ustawy, wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.



